28. februar 2024

Beslutningsreferat
Mgde i NT’s bestyrelse den 16. februar 2024

Deltagere

Bestyrelsen
Sgren Kusk, Aalborg Kommune

Per Larsen, Region Nordjylland (afbud)

John Christiansen, Morsg Kommune

Niels Krebs Hansen, Vesthimmerlands Kommune (afbud)
Niels Christian Hem, Jammerbugt Kommune

Jergen Rgrbaek Henriksen, Region Nordjylland

Mikael Klitgaard, Brgnderslev Kommune

Michael Portefee Pedersen Lex, Rebild Kommune
Jgrgen Pontoppidan, Mariagerfjord Kommune

Repraesentantskabet

Carsten Andersen, Hjgrring Kommune

Folmer H. Kristensen

Peter Laigaard, Frederikshavn Kommune (afbud)
Jens Kr. Yde, Thisted Kommune

@vrige deltagere

Thomas @ster, NT’s administration

Ole Schleemann, NT’s administration

Nicolai B. Sgrensen, NT’s administration

Sarah Guldhammer, NT’s administration (punkt 1)
Christopher Holland, NT’s administration (punkt 2)
Susan B. Jensen, NT’s administration (punkt 3)
Birthe L. Bak, NT’s administration (punkt 5)

1. Planlagte salgs- og kampagnetiltag i 2024

I NT’s administration har vi fortsat stort fokus pa at fa kunderne tilbage i den kollektive trafik.

| 2024 igangseettes forskellige initiativer ud mod forskellige malgrupper og med forskelligt fokus. Pa
mgdet blev salgs- og kampagnetiltagene i 2024 praesenteret.

Det indstilles,
e at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.


mailto:PDF-WEB%40NTmail.dk?subject=Bestilling%20af%20tilg%c3%a6ngeligt%20dokument&body=Afsend%20denne%20e-mail%20for%20at%20bestille%20en%20sk%c3%a6rml%c3%a6ser-%20og%20tastaturvenlig%20udgave%20af%20f%c3%b8lgende%20dokument%3a%0D%0A%0D%0ABeslutningsreferat%20NT%27s%20bestyrelse.%2016.%20februar%202024.pdf%0D%0A%0D%0AMed%20venlig%20hilsen%0D%0ANordjyllands%20Trafikselskab

2. Tema om samkegrsel

| Danmark har vi en darlig kapacitetsudnyttelse af private biler. Pa alle bilrejser sidder der kun 1,4 per-
son i bilerne generelt. | myldretiden er tallet endnu lavere, da der her kun sidder 1,08 person i hver bil.
Vejdirektoratet har beregnet, at der hver dag er 4 mio. ledige sader i myldretiden i Danmark.

Antallet at biler stiger, og der er derfor et stort potentiale i samkgrsel i Danmark. Pa daglig basis har
DTU har beregnet, at hvis blot 10 % af bilisterne i landdistrikterne medtager én passager, vil det svare
til en fordobling af den kollektive trafik i landdistrikterne.

"Vi rejser sammen” er et vaesentligt element i NT’s mobilitetsplan, fordi det at rejse sammen under-
stgtter den kollektive trafik og ogsa har den fordel, at det bidrager til et bedre klima og mindre traeng-
sel pa vejene.

I NT har vi fokus pa nye mobilitetsformer, fordi de i kombination med den kollektive trafik kan give
endnu flere rejsemuligheder til nordjyderne og ogsa udvide raekkevidden af den kollektive trafik. Pro-
dukter som Plustur giver hovednettet stgrre raekkevidde og sikrer, at flere far gavn af et styrket ho-
vednet. Ligesom Plustur kan nye mobilitetsformer bidrage til en styrket mobilitet, nar det kombineres
med den kollektive trafik.

NT har derfor etableret et partnerskab med en udbyder af samkgrsel. Pilotprojektet skal afdeekke po-
tentialet for samkgrsel med saerligt fokus pa landdistrikterne. | landomrader, hvor serviceniveauet i
den kollektive trafik er lavt, er det ambitionen at udvikle et koncept for samkegrsels-korridorer, der
forbinder landomrader med de stgrre byer, hvor man kan komme videre med ekspresbusser og tog i
NT’s hovednet.

Projektet om samkgrsel i Nordjylland har faet en del positiv opmaerksomhed fra forskellig side, og der
er ogsa positive udmeldinger fra bl.a. transportministeren om at styrke incitamenterne til samkgrsel.
Samkgrsel er i dag reguleret. Og yderligere liberalisering af omradet, vil kraeve andringer i bade taxilo-
ven, skatteloven og lov om trafikselskaber.

Pa bestyrelsesmgdet blev der givet en status for samkgrsel i Nordjylland og konceptet for samkgrsels-
ruter samt overvejelser om, hvordan NT pa leengere sigt kan integrere og finansiere samkgrslen som
en del af den kollektive trafik i Nordjylland.

Det indstilles,
e at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.

3. Audit vedr. GDPR

NT’s eksterne DPO, DPO-Danmark, har som en del af deres lovpligtige opgave som NT’s DPO i 4. kvartal
2023 gennemfgrt et arligt tilsyn vedrgrende vores GDPR-compliance. Resultaterne fra tilsynet er af-
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rapporteret i en rapport, hvori DPO-Danmark har givet en status pa niveauet for GDPR-compliance hos
NT.

I NT bruger vi rapporten aktivt som et redskab i vores Ipbende indsats for at sikre en korrekt handte-
ring af personoplysninger. Vi bruger eksempelvis rapporten:

e Som et vaerktgj til at ege opmaerksomhedsniveauet i organisationen omkring GDPR.
e Som et redskab til at fa implementeret nye/supplerende GDPR-aktiviteter.
e Som et grundlag til at prioritere handlinger/aktiviteter.

Samlet set viser resultaterne fra tilsynet, at vi i NT har et GDPR-complianceniveau 3 eller 4 pa langt
hovedparten af kontrolpunkterne i den gennemfgrte audit. For en mindre del (18 %) var scoren 2. En
score pa 4 er det hgjest mulige. Der er i 2023-auditen ikke nogen af de gennemfgrte kontroller, der har
resulteret i det laveste complianceniveau 1 (kritisk mangel).

Sammenholdt med den audit, der blev gennemfgrt i 2022, er vi i Igbet af 2023 lykkedes med at fa im-
plementeret relevante tiltag pa omraderne for gennemsigtighed og kontrol med personoplysninger,
sikring af persondata samt tekniske og organisatoriske foranstaltninger. Der er med dette taget nogle
store skridt i retningen af at opna fuld GDPR-compliance.

Sammenfattende for den gennemfgrte audit er konklusionen fra DPO-Danmark: “NT’s gennemsnitlige
GDPR-complianceniveau var pd 3,5 pa tidspunktet for tilsynet i 2023, i forhold til sidste Grs GDPR-
complianceniveau pad 2,8, hvilket illustrerer en flot indsats. Resultatet afspejler, at organisationen gene-
relt har et godt complianceniveau i forhold til alle tilsynsomrdader, mens der samtidigt er plads til for-
bedring i forhold til flere af kontrollerne.”

Pa bestyrelsesmgdet blev det gennemgaet, hvordan NT arbejder med sikkerhedskultur og awareness
samt hovedpunkterne i den seneste audit og de elementer, der i en kommende handleplan, skal un-

derstgtte det vedvarende arbejde med at haave complianceniveauet.

Det indstilles,
e at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Orienteringen blev taget til efterretning.
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LUKKET DAGSORDEN

4. Valg af tilbud, 30. udbud af bustrafik

5.

Meddelelser

Der blev pa mgdet orienteret om:

6.

NTtrivsel 2023

@konomiske nggletal for trafikselskaberne

Input til dialogmede med Ekspertudvalget den 24. januar (bilag 5B)
Status for flextrafik i Nordjylland

Gratiskgrsel for bgrn og unge under 16 ar i Vesthimmerlands Kommune

Eventuelt

Ingen punkter.

. Kommende sager

Godkendelse af Regnskab 2023 til revision

Status for nuvaerende forretningsplan og strategiproces 2024

Driftstatus for Nordjyske Jernbaner A/S, herunder tema om sporspaerringer
Indstilling af eksterne medlemmer til NJ’'s bestyrelse

Valg af tilbud, 30.1 udbud af bustrafik
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